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PROTOCOLO
PROJETO DE LEI CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES

Ne J2. UL oata: 1€ 10 113

Gabinete do Vereador — FABRICIO LOPES
Projeto de Lei n° 010/2017

“DISPOE SOBRE O DIREITO DO CONSUMIDOR A
INFORMACAO SOBRE A INEXISTENCIA DE
ASSISTENCIA TECNICA DE PRODUTO NO
MUNICIPIO DE LINHARES E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS. ”

Art. 1° - Fica assegurado ao consumidor o direito a informagdo sobre a inexisténcia de
assisténcia técnica de produto, no municipio de Linhares, no ato de contratacdo ou compra
de produto.

Paragrafo Unico - O fornecedor de produtos é obrigado a informar a auséncia de assisténcia
técnica em documento fiscal ou por intermédio de contrato devidamente assinado pelo
consumidor.

Art. 2° - A inexisténcia de assisténcia técnica ndo exime a responsabilidade do fornecedor do
produto ou do servigo com relagdo a garantia contratual e legal.

Art. 3° - Qualquer pessoa podera denunciar ao 6rgao competente o ndo cumprimento das
normas contidas nesta lei.

Art. 4° - O 6rgao competente para fins de acompanhamento e fiscalizagao desta lei sera o
PROCON MUNICIPAL.

Art. 5° - O descumprimento desta Lei acarretara a aplicagao das seguintes sangdes:

| — adverténcia;

Il — em caso de autuagdo, multa no valor de 100 (cem) Unidades Fiscais do Municipio
(UFMs);

Il — em caso de reincidéncia, multa de 200 (duzentos) Unidades Fiscais do Municipio
(UFMs);

IV — a multa serd graduada, até atingir o limite de 500 (quinhentos) Unidades Fiscais do
Municipio (UFMs);

V — suspensao das atividades do infrator, por tempo determinado;

VI — cassagdo do alvara de funcionamento.

Art. 6° - O Poder Executivo Municipal regulamentara a presente Lei, no que couber.
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Art. 7° Esta Lei entra em vigor no prazo de 120 (cento e vinte) dias a contar da data de sua
publicagdo.

Plenario Joaguim Calmon, aos dezoito dias do més de agosto do ano de dois mil e dezessete.

ereador — PMDB
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Projeto de Lei n° 010/2017

JUSTIFICATIVA

Existe inumeras reclamacbes de consumidores relativo a inexisténcia de assisténcia técnica
de diversos produtos no Municipio de Linhares. Em sua grande maioria, os consumidores
atestam que quando realizam a compra de produtos ndo sdo informados a respeito desta
situagdo e que em caso do produto apresentar defeito apds a garantia legal o consumidor
acaba por fica no prejuizo, visto que seu produto ndo pode ser concertado.

Neste contexto, o dever de informar como principio fundamental na lei n2 8.078, aparece
inicialmente no inciso Il do art. 62, e, junto ao principio da transparéncia estampado no
caput do art. 49, traz uma nova formatagdo aos produtos e servigos oferecidos no mercado.

Na sistemadtica implantada pela lei, o fornecedor estd obrigado a apresentar todas as
informag6es acerca do produto do servigo, suas caracteristicas, qualidades, riscos, precos,
dentre outras, de maneira clara e precisa, ndo se admitindo falhas ou omissdes.

A informagdo passou a ser componente necessario do produto e do servi¢o que ndo podem
ser oferecidos no mercado sem ela. Trata-se de um dever exigido mesmo antes do inicio de
qualquer relagao.

Assim, a soma dos principios, compostos de dois deveres o da transparéncia e o da
informagao, fica estabelecida a obrigacdo de o fornecedor dar cabal informac3o sobre seus
produtos e servicos oferecidos e colocados no mercado, bem como das cldusulas contratuais
por ele estipuladas.

Desta forma solicito aos ilustres pares a aprovagédo deste projeto, como forma de assegurar
aos consumidores da nossa cidade a tranquilidade da legislacdo quando ocorrer fatos
semelhantes.

O presente Projeto de Lei ser faz pertinente devido varias familias de baixa renda, onde
qualquer gasto extra no orgamento familiar compromete até mesmo a subsisténcia das

pessoas.

Plendrio Joaquim Calmon, aos dezoito dias do més de agosto do ano de dois mil e dezessete.

4dor — PMDB
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