VIACAO

JOANA DARC

A GENTE TRABALHA PRA SERVIR VOCE

Linhares-ES, 10 de Julho de 2019

Oficio No. 045/2019

Para
Cémara de Vereadores do Municipio de Linhares - ES

Assunto: Escolinha de Formacao de Motoristas

llustre Presidente

1 Temos a grata satisfacdo de informar a Vossa Exceléncia e aos
demais Nobres Vereadores dessa ilustre Casa de Leis, que esta
concessionaria de servico publico essencial, sediada neste progressista
Municipio ha mais de 50 anos, desde ha muito instituiu a Escolinha de
Formagdo de Motoristas de Onibus, com o propdsito primordial de
qualificar os seus colaboradores.

2 Desta forma, para um melhor esclarecimento, encaminhamos em
anexo matéria que descreve os procedimentos de selecédo e treinamento dos
colaboradores contemplados/matriculados na referida “Escolinha”.

3 Por oportuno apresentamos nossas cordiais saudacées.

Atenciosamente
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Viacdo Joana Darc Linhares disponibiliza Escolinha de formacao
de motoristas para a qualificagdo de cobradores ,Crmga
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Muito tem se debatido em todo o pais, e mais recentemente em nosso Estado, a respeito
da extincao da funcao de cobrador de passagens nos Onibus, tendo em vista que € cada
vez maior a implementacdo de novas tecnologias embarcadas, mormente o pagamento
de passagens via cartdes pré-pagos da bilhetagem eletrénica. Na maioria dos paises ja
nao existe esta funcao faz muitos anos.

Na Viacdo Joana Darc, em Linhares, ha mais de uma década existe um projeto para
estimular que cobradores se qualifiquem e sejam promovidos a motoristas. O intuito &
incentivar que eles crescam dentro da empresa, ja que o salério de motorista € cerca de
60% maior que o salario de cobrador de 6nibus. Muitas pessoas possuem a habilitacao
para motorista, contudo, ndo preenchem os requisitos exigidos para o exercicio da
funcdo, tais como, comprovagdo de tempo de experiéncia na atividade, cursos de
formacao para o transporte de passageiros, etc.

A Viacao Joana D arc, que foi a pioneira no Estado na implantagéo da cobrancga de tarifa
através da bilhetagem eletrénica no ano de 2006, como também, na aquisicao de 6nibus
com elevador para cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida, mais uma vez
inovou e criou a ‘Escolinha de Formagao de Motoristas’ com o intuito de formar
motoristas que ja tenham a habilitagdo, e que sdo cobradores, fiscais, ajudantes,
auxiliares e outros e que desejam trabalhar como motorista, além de ofertar a
oportunidade de candidatos externos (da comunidade) a também se inscrevam e
participem do programa.

Apoés a inscricdo acontece uma selegdo, onde sdo aplicados testes para aferir aqueles
gue tem aptidao para a funcdo. Ultirapassada essa fase, os candidatos passam para as
proximas etapas do programa de formagdo de motorista de transporte coletivo de
passageiros.

Nas etapas seguintes os colaboradores passam pelo treinamento de iniciacdo, com
palestras, oficinas para aprender a utilizar todas as funcdes do coletivo, treinamentos
praticos, curso de relacionamento interpessoal, manutencdo e testes de rotas, mais
conhecida como manobra, tudo coordenado por professor especialista na area de
transporte de pessoas.




quais ndo demandam nenhuma atividade extra dos motoristas/cobradores. Somente a
guisa de ilustragdo, informamos que no dia 08/07/2019, a linha 70 — Jardim Laguna —
transportou 28% de pagantes em espécie, enquanto que nas linhas 110 — Araca — e 120,
Circular/H. Geral foram 26% e 23%, respectivamente, os pagamentos em dinheiro.

Assim sendo, os motoristas estdo sendo treinados constantemente para operarem na
funcédo de motorista/cobrador e, com o aprimoramento da atividade, a tendéncia € uma
melhor performance a cada dia.

E de suma importancia também esclarecer que desde o ano de 2014 até o de 2017,
houve uma queda substancial e expressiva de passageiros nos énibus em Linhares, ou
seja, ocorreu uma reducao de 2.357.681 (dois milhdes, trezentos e cinquenta e sete mil
e seiscentos e oitenta e um) usuarios pagantes, em apenas 03 anos. A queda continuada
somente se estabilizou no ano de 2018, contudo, comparativamente ao de 2017. No
entretanto, no ano em curso, relativamente aos meses de janeiro a junho houve uma
nova reducéo de 10.568 passageiros pagantes, em comparagao com o mesmo periodo
do ano de 2018.

De outro prisma, a nova atividade dos motoristas/cobradores e que operam em linhas
com baixo indice de passageiros transportados por kildmetro - IPK, proporciona o
recebimento de um adicional (aumento) sobre seus salarios, como consta da Convencgao
Coletiva da Categoria, como forma a compensar a nova funcdo. Assim, ja existe uma
relacdo de motoristas que se inscreveram para laborar em carro sem cobrador, com o
propésito de aumentar os seus rendimentos.

A Escola Interna de Formacao de Motorista teve inicio em 08/01/2007, e por ela
ja foram formados 73 motoristas, sendo destes 9 mulheres.

Ja a Escola Externa de Formacgao de Motorista teve inicio em 30/07/2018, e ja formou
30 motoristas, sendo destes 1 mulher.

“Um motorista de transporte de passageiros, néo leva apenas pessoas de um lado para
outro. Leva também os sonhos, as necessidades e a capacidade dessas pessoas para
que possam ser vividas em outro local. Nosso passageiro pode exercer seus
compromissos confiando que nossos motoristas que vao leva-lo ao destino no horario
marcado, em ftotal seguranga e com muita cortesia”, afirmou a responsavel pelo
programa junto ao departamento pessoal, Ivanir Rocha Carvalho.

Ocorreram, também, nos ultimos anos, varias promog¢des para outras funcdes internas
da empresa que nao a de motorista, como por exemplo, cobrador que foi promovido para
o departamento de videomonitoramento por cameras, a fiscal/lider de trafego, como
também, para varias outras atividades administrativas internas.
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uma antiga tendéncia mundial que somente agora vem sendo empregada no pais;-ofd&* -

alguns municipios ndao possuem esta fung@o nos 6nibus, ja ha algum tempo, conforme
pode ser verificado na relagéo que se segue, somente a titulo de exemplo:

Campo Grande — MS, Cuiaba — MT, Goiania — GO, Palmas — TO, Natal — RN, Campinas
— SP, Ribeirao Preto — SP, Joivile — SC, Guaruja — SP, ltaquaquecetuba — SP, Mogi das
Cruzes — SP, Praia Grande — SP, Santos — SP, Cascavel — PR, Maringa — PR, Sao José
dos Pinhais — PR, Garanhuns — PE, Jodo Monlevade — MG, Passos — MG, Pouso Alegre
— MG, Sabara — MG, Queimados — RJ, Bertioga — SP, Sdo Sebastido — SP, Ubatuba —
SP, Chapec6 — SC, Sao Bento do Sul — SC, Corumba — MS, Dourados — MS

Ha que se informar que dezenas, sendo centenas, de outras cidades brasileiras estao

Desta forma, a Viacdo Joana D"arc busca sempre qualificar, incentivar e
oportunizar para que seus colaboradores venham a adquirir novas habilidades

para galgarem novos desafios e desenvolvimento em suas carreiras profissionais
e em suas vidas.
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TRANSPORTANDO O PROGRESSO DE LINHARES
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anos, em funcdo do emprego de novas tecnologias, como frisado anteriormentéﬁ 0 & 4%/
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