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Senhor Vereador

1 Em atencdo ao expediente referenciado, temos a informar o que se
segue.

2 Como é sabido, por ser divulgado “ad nauseam” pelos meios de

comunicacdo, a chegada do coronavirus esta causado transtornos de toda ordem,
contudo, esta empresa concessiondria de servigo publico essencial, procurou se
adaptar, na medida do possivel, & nova situagéo e as imposicoes proprias de uma
crise, desconhecida e extremamente impactante.

2.1 Atendendo as determinacées e recomendacdes do Poder Concedente,
ou mesmo por iniciativa propria, a Viagdo Joana D’arc aperfeicoou seus
procedimentos de limpeza e de higienizag&o dos veiculos e do pessoal de operacao,
especialmente, daqueles que tém contato direto com os passageiros, com a
disponibilizagdo de mascaras para 0s seus colaboradores, como também, de alcool
gel em suas instalagdes, bem como, a mobilizagéo de equipes proprias de limpeza
para garantir melhores condigdes de assepsia aos veiculos.

2.2 De outro prisma, todos os colaboradores da empresa s&o submetidos
diariamente, no inicio da jornada de trabalho, a medicéo da temperatura corporal com
a utilizacdo do TERMOMETRO DIGITAL DE TESTA, de forma que se houver alteragao
da temperatura o empregado é imediatamente dispensado de sua jornada.

3 Contudo, com a decretacdo das medidas de isolamento ou de
distanciamento social, a brusca queda de demanda de passageiros na ordem de
75% em marcgo e mais de 60% em abril, fez com que a empresa tivesse que adequar
o quadro de horérios/viagens visando atender, com o menor transtorno possivel, a

demanda de clientes/usuarios e a oferta de | es.
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3.1 Desta forma, com a drastica reducéo do nimero de passageiros, houve a
necessidade de diminuir a quantidade de veiculos em operagéo, para garantir o
atendimento da populacdo e, ao mesmo tempo, reduzir os custos operacionais.

3.3 Com o desequilibrio entre oferta e demanda, esta empresa operadora,
cuja remuneragdo depende exclusivamente da arrecadacdo proveniente do
pagamento das tarifas, j& que nao existe quaisquer subsidios governamentais
destinados & empresa, ao contrario de variadas cidades brasileiras, inclusive do nosso
Estado, se deparou com numa situagédo extremamente delicada.

3.4 Neste diapasdo, o Governo do Estado do Espirito Santo destina
mais de 100 milhdes de reais por ano para subsidiar as tarifas do Sistema
TRANSCOL, enquanto que o Municipio de Cachoeiro de Itapemirim destinou 4
milhdes de reais, com a mesma finalidade, as empresas do transporte publico de
passageiros entre os anos de 2018 até o final de 2020.

4 Assim, quando parte da frota fica retida nas garagens, a empresa deixa
de gastar apenas a parcela referente ao custo variavel, ou seja, combustivel, pneus e
cameras e pecas de reposicdo. Os demais custos permanecem inalterados, porque
independem da circulagéo dos veiculos. Isso vale para o pagamento da mé&o de obra
contratada, para a depreciacdo dos ativos e para o pagamento das despesas
administrativas e dos tributos incidentes.

2 Como a parcela mais significativa do custo de produgéo dos servigos diz
respeito ao custo de pessoal — que é da ordem de 47% -, a brutal queda na
arrecadacao deixou a empresa fragilizada para quitar despesas correntes e cumprir
suas obrigacoes trabalhistas com os motoristas, cobradores, fiscais € com o pessoal
administrativo e de manutencao.

6 O transporte coletivo de passageiros, Senhor Vereador, € por definicao
constitucional, essencial e estratégico e, também, é o servigo publico que viabiliza os
demais servigos de utilidade publica, que tornam viavel o funcionamento das cidades e
o dia-a-dia das pessoas. Sem o transporte, a maioria dos cidadaos néo chega ao local
de trabalho, para garantir os recursos de que necessita para viver; ndo se desloca até
a escola, para adquirir conhecimento e formacéo; néo acessa o médico ou o hospital,
para tratar as suas doencas; e ndo chega até as lojas ou ao supermercado, para
comprar comida e outros produtos necessarios a sua sobrevivéncia. Sem o transporte,
as pessoas entram em isolamento laboral, social e vivencial, de forma que sem
condigbes de poder exercer o seu direito de ir e vir e de contribuir para que a
economia do Pais também nao entre em colapso.

6.1 Nunca é demais lembrar que, segundo pesquisa do IBGE, somente
30% dos municipios brasileiros possuem transporte coletivo intramunicipal por
onibus.

7 No que se refere especificamente ao pedido do Vossa Senhoria para que
esta empresa providencie o retorno do funcionamento da linha de énibus 121, temos a
informar que em decorréncia das medidas acima exaustivamente elencadas, torna-se
inviavel, NO PRESENTE MOMENTO DE PANDEMIA e baixissima demanda de
passageiros, a implementacao da solicitagao.

7.1 Como alternativa bastante viavel, recomendamos ao Nobre Edil, orientar
aos usuarios que utilizem a INTEGRAGAO TEMPORAL DE LINHAS, que é um
moderno sistema que permite a utilizacdao de 02 &énibus pagando apenas uma
passagem, sem necessidade de passar por um terminal, conforme explicita a Cartilha
gue encaminhamos em anexo.




8 Por oportuno, ao apresentarmos nossas cordiais saudagbes, nos
colocamos, como de praxe, & inteira disposicdo para a prestagdo de informacgées
adicionais, se necessarias.

Atenciosamente

MW
Rosa S. ﬁﬁgca

Diretora Acionista

Diretor/Administrativo
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