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Linhares-ES, 20 de Maio de 2026

Oficio No. 076/20026 — VN

Para
Camara de Vereadores de Linhares — ES
Att. Vereador Alysson Reis

Assunto: Esclarecimentos acerca da operacédo da frota e do quadro de horarios
no bairro Lagoa Park
Ref: OFICIO GAB/AR No. 442/2026

Senhor Vereador

1. Cumprimentamos cordialmente Vossa Senhoria, acusamos o recebimento do
Oficio em referéncia, por meio do qual é solicitada a ampliacdo da frota e a
insercao de novos horarios no atendimento ao bairro Lagoa Park. Registramos
nosso profundo respeito e admiragcao pela louvavel iniciativa de Vossa Senhoria.
A atencdo dedicada por este mandato ao bem-estar, a comodidade e as
demandas de mobilidade da comunidade do Lagoa Park reflete o mais elevado
espirito publico e a sensibilidade com as necessidades cotidianas da nossa
populacao.

2. Pautados pelo dever de transparéncia e pela estrita responsabilidade que
norteia a gestdo de um servigco publico essencial concedido, submetemos a
elevada apreciacdo dese Vereador uma analise técnica fundamentada sobre a
atual conjuntura estrutural e macroeconémica do sistema de transporte coletivo
municipal:

* Da Vertiginosa Queda na Demanda de Passageiros (Déficit Estrutural): Os
dados histéricos de bilhetagem revelam um cenario de retragdo crénica no
volume de usuarios pagantes. No comparativo entre o periodo pré-pandemia
(ano de 2019) e o cenario consolidado atual de 2026, o transporte publico por
Onibus em nosso municipio registrou uma queda vertiginosa de 41% na
demanda. Esse esvaziamento altera profundamente o comportamento das
linhas, fazendo com que, em diversas faixas horarias ao longo do dia, o
coletivos transitem com capacidade minima ociosa (fendbmeno técnico conhecido
como "bater carroceria").
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- Do Impacto da Nova Matriz de Mobilidade Urbana (Concorréncia
Multimodal): Essa expressiva reducdo decorre da pulverizacdo do mercado de
transporte. O advento e a consolidacao de plataformas digitais de transporte por
aplicativos, a expansao dos servicos de mototaxi, o crescimento acentuado da
frota de motocicletas particulares e, mais recentemente, a popularizagdo em
massa das bicicletas elétricas criaram uma forte concorréncia paralela. Esse
novo arranjo forca o sistema de transporte coletivo a reprogramar suas
operacdes de forma criteriosa para evitar a ociosidade critica dos ativos.

« Do Impacto Inflacionario dos Insumos (Crise Internacional do Diesel): Sob
o aspecto dos custos de operacéo, o setor tem sido severamente penalizado por
fatores geopoliticos globais. A escalada inflacionaria do preco do éleo diesel —
intensificada pelas recentes instabilidades e conflitos envolvendo o Ird — elevou
drasticamente o principal custo de rodagem da Concessionaria, impondo
extrema rigidez e necessidade de otimizacdo na alocagéo de quilometragem da
frota sob pena de colapso financeiro do sistema.

3. Diante de tais premissas, cumpre destacar que qualquer alteragédo na frota ou no
quadro de horarios impacta diretamente a equacédo do equilibrio econémico-
financeiro do contrato de concessdo, cuja modicidade tarifaria deve ser
preservada em beneficio de toda a coletividade. A ampliagcao intempestiva e sem
lastro técnico de viagens e veiculos poderia gerar um aumento no custo por
passageiro transportado, pressionando negativamente a sustentabilidade do
sistema.

4. Senhor Vereador, no mapa de estatistica de passageiros transportados em
anexo, observa-se, lamentavelmente, que no periodo compreendido entre os
meses de janeiro a abril de 2025, cotejado com o mesmo periodo do ano de
2026, ocorreu uma queda substancial de 42.767 passageiros pagantes, ou
seja, uma reducdo expressiva de 22,63% de usuarios, na linha em
destaque.

5. Todavia, em estrita homenagem ao pleito formulado por Vossa Senhoria e em
respeito ao seu zelo pela comunidade Linharense, informamos que esta
Concessionaria ira instaurar, de forma prioritaria, um Estudo Técnico de
Viabilidade Operacional e Econémico-Financeira.

6. O referido estudo analisara, por meio de matrizes de origem-destino e contagem
volumétrica de passageiros, o comportamento real da linha nos horarios de pico
indicados por Vossa Senhoria, a fim de verificar a possibilidade juridica e
financeira de remanejamento ou reforco pontual, sem prejuizo a estabilidade d
contrato. ‘
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7. Permanecemos & inteira disposicdo atuante Vereador para compartilhar os
resultados do referido estudo tdo logo seja concluido.

Atenciosamente

Diretora Acionjsta

Antonio|Luiz omeério
Qiretor dmin?§trativo
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VARIAGCAO DE PASSAGEIROS TRANSPORTADOS NA LINHA 050 — SAO JOSE / N. ESPERANCA / LAGOA

PARK/LINHARES V

COMPETENCIA PASSAG. EQUIVALENTES |VARIAGAO GRATUIDADES
01/2025 43.736 7.105
02/2025 48.041 9,84% 7.929
03/2025 48.198 0,33% 7.965
04/2025 48.981 1,63% 8.470

ACUMULADO JAN A ABRIL/2025 188.955 31.469
01/2026 33.632 8.072
02/2026 34.384 2,23% 8.974
03/2026 42.283 22,97% 10.312
04/2026 35.890 -15,12% 9.612

ACUMULADO JAN A ABRIL/2026 146.188

Passageiros Transportados

Comparativo Passageiros Transportados

=22,63% 36.970

Atendimento: S. José / Nova Esperancga / Lagoa Park / Linhares V
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